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Start vanaf 12 oktober 2026:

Spoed-wijkzorg

Vanaf 12 oktober kunt u als verwijzer via het Regionaal Aanmeldpunt Zuid-Holland Noord (RAP-ZHN) ook spoed-
wijkzorg aanvragen voor uw patiént. Spoed-wijkzorg is bedoeld voor situaties waarin uw patiént dezelfde dag of uiterlijk de
volgende ochtend wijkverpleging nodig heeft en de zorgvraag niet kan wachten tot het eerstvolgende RAP-verdeeloverleg (eerstvolgende

werkdag om 13.30 uur). Uitstel van de zorg kan leiden tot gezondheidsschade, een onveilige thuissituatie, een herpresentatie op de SEH of een

ziekenhuisopname. Spoed-wijkzorg is op werkdagen van 08.00 tot 17.00 uur aan te vragen en is alleen beschikbaar in de deelgebieden waar RAP Wijkzorg actief is.
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E=TEA Bepaal of het spoed is - uitstel risico geeft op gezondheidsschade, een onveilige E=TEd Plaats de verwijzing «Voldoet de aanvraag niet aan de criteria? Dan wordt deze
Stel uzelf de vraag: “Wat is er acuut veranderd, waardoor thuissituatie, SEH-herpresentatie of ziekenhuisopname. Kies in POINT voor ‘RAP Spoed-wijkzorg - Aanmeldpunt’ of in via de reguliere route opgepakt, bij het eerstvolgende
wijkverpleging vandaag of uiterlijk morgenochtend nodig is?” ZorgDomein voor ‘RAP Spoed-wijkzorg’ Vul de verwijzings- verdeeloverleg van RAP Wijkzorg (zonder spoed).
Spoed-wijkzorg is niet bedoeld voor: gegevens volledig in en verstuur de verwijzing. In ZorgDomein
Spoed-wijkzorg is aan de orde als: + kraamzorg; kan het helpen om de postcode en urgentie aan te klikken.  De RAP-triagist neemt contact op met RAP Wijkzorg.
- er een acute verandering is in de thuissituatie die niet « psychiatrische zorg (tenzij als tweede aanbieder naast
met hulp van familie kan worden overbrugd tot de een ggz-aanbieder); Uw aanvraag wordt beoordeeld E=TEA pe terugkoppeling
volgende dag; « casemanagement dementie. Het RAP-ZHN beoordeelt de aanvraag aan de hand van de De wijkzorgorganisatie bekijkt of er ruimte is in de route
» wijkverpleging vandaag of uiterlijk de volgende ochtend criteria voor spoed-wijkzorg: om de zorgvraag aan te nemen. Vervolgens neemt de
nodig is; E=TEA Bel het RAP-ZHN organisatie contact op met de verwijzer, patiént en/of
- de zorgvraag niet kan wachten tot het eerstvolgende Bel altijd eerst 088 33 99 999. U kunt telefonisch ook * Voldoet de aanvraag aan de criteria? Dan gaat deze door mantelzorger en organiseert en start zij de benodigde zorg.
RAP-verdeeloverleg; overleggen over de mogelijkheden. naar RAP Wijkzorg, die de zorg verder organiseert.
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